
ПЛАН 

по улучшению качества работы МДОАУ «ЦРР – детский сад №113» г. Орска по результатам независимой оценки 

качества образовательной деятельности МДОУ 

на 2021 год 

Критерии 

независимой оценки 

качества работы 

образовательной 

организации 

Показатели 

независимой оценки 

качества 

образовательной 

организации 

Мероприятия, 

направленные на 

повышение качества 

 

 

Ответственный 

 

 

 

Сроки 

исполнения 

 

 

 

1.Открытость и 

доступность 

информации об 

организации 

 

1.1.Полнота и 

актуальность 

информации  об 

организации и ее 

деятельности 

Повысить процент 

информационной 

открытости  сайта 

ДОУ, соблюдение 

сроков обновления 

информации  на сайте. 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

педагоги ДОУ 

В течении года 

1.2.Наличие на 

официальном сайте  

организации в сети 

интернет  сведений о 

педработниках ОО 

Обеспечить 

своевременное 

внесение изменений в 

информацию в 

разделы: 

«Руководство. 

Педагогический 

состав»,  а так же 

обеспечить внесение 

наиболее 

необходимой 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 



информации с учётом 

защиты персональных 

данных участников 

образовательного 

процесса 

1.3.Доступность 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных  услуг 

Мероприятия по 

бесперебойному 

функционированию 

телефонных сетей, 

электронной почты, 

сайта. 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 

1.4. Доступность 

сведений о ходе 

рассмотрения 

обращений 

Техническое 

обеспечение 

представляемой 

услуги: - доработка 

сервиса обратной 

связи;  

- обучение педагогов 

и родителей правилам 

пользования интернет 

сайтом и интернет 

программами 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 

2. Комфортность 

условий, в которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

2.1.Материально-

техническое  и 

информационное  

обеспечение 

организации 

 

Обеспечить 

обновление 

материально-

технической базы и 

информационного 

обеспечения детского 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 



 сада: 

-разнообразить 

предметно-

развивающую среду в 

группах детского сада 

2.2.Наличие 

необходимых условий 

для охраны и 

укрепления здоровья,  

организация питания 

Провести 

мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

бытовой 

комфортности 

пребывания в детском 

саду:  

- проведение 

педагогического часа 

на тему: 

«Организация 

рационального 

питания в ДОУ – 

залог здоровья 

ребёнка дошкольного 

возраста»; 

«Организация 

психолого-

педагогической 

помощи семьям, 

попавшим в трудные 

жизненные 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж., 

педагоги ДОУ 

В течении года 



обстоятельства» и др. 

-проведение 

анкетирования для 

родителей по вопросу 

улучшения 

комфортной среды 

детского сада. 

2.3.Условия для 

индивидуальной работы 

с обучающимся 

1.Ведение банка 

данных на одаренных 

детей 

 

2.Оценка 

индивидуальных 

достижений 

обучающихся 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж., 

педагоги ДОУ 

В течении года 

2.4.Наличие 

дополнительных 

образовательных 

программ 

Совершенствовать 

содержание 

дополнительных  

образовательных 

программ 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж., 

педагоги ДОУ 

В течении года 

2.5.Наличие 

возможности развития 

творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, включая 

их участие в конкурсах, 

выставках. 

Мотивировать работу 

педагогических 

работников и 

обучающихся к 

участию в конкурсах 

различного уровня и 

исследовательской 

работе . 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 



 

2.6. Наличие 

возможности оказания 

обучающимся, 

психолого-

педагогической, 

медицинской  и 

социальной  помощи 

Обеспечить 

психологическое 

консультирование 

родителей на 

постоянной основе 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 

2.7.Наличия условий 

организации обучения 

воспитания 

обучающихся ОВЗ 

- - - 

3. 

Доброжелательность, 

вежливость, 

компетентность 

работников 

 

 

3.1.Доброжелательность 

и вежливость 

работников 

Провести 

мероприятия по 

обеспечению и 

созданию условий для 

психологической 

безопасности и 

комфортности в 

детском саду, на 

установление 

взаимоотношений 

педагогических 

работников с 

воспитанниками 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 

3.2.Компетентность 

работников 

Повышение 

профессиональной 

квалификации 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

В течении года 



работников 

- участие педагогов в 

конкурсах 

педагогического 

мастерства различных 

уровней 

Курманова Г.Ж. 

4. Удовлетворенность 

качеством 

образовательной 

деятельности 

организации 

4.1.Удовлетворенность 

материально – 

техническим   

обеспечением 

организации 

Улучшить 

материально – 

техническую базу 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж., завхоз 

В течении года 

4.2.Удовлетворенность 

качеством 

предоставленных 

образовательных услуг 

Постоянное 

повышение 

профессиональной 

компетентности 

педагогов 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 

4.3.Готовность 

рекомендовать ОО 

родственникам и 

знакомым 

Повышение 

информированности 

родителей о 

деятельности ОО 

через официальный 

сайт сада, 

информационные 

стенды, выступления 

на родительских 

собраниях, освещение 

деятельности сада в 

СМИ. 

Заведующий Горелова 

Т.А., 

Старший воспитатель  

Курманова Г.Ж. 

В течении года 



 


	ПЛАН

